Datenschutzerklarung

Nachfolgend erhalten Sie Informationen Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer
Internetseite. Zu den personenbezogene Daten gehdren alle Daten, die auf Sie persoénlich beziehbar sind
(z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten, IP-Adresse).
1. Wer ist in unserer Praxis fiir den Datenschutz verantwortlich?

In unserer Praxis ist fir den Datenschutz verantwortlich und steht Ihnen bei Fragen zur Verfigung:

Praxisinhaber Klaus Flanz
Rechtsform der Praxis Zahnarztpraxis
Praxisadresse Hessische StraBe 12, 10115 Berlin
Telefon 030 282 9064
Telefax 0302472 4359
E-Mail info@praxis-flanz.de

2. Wer ist in unserer Praxis als Datenschutzbeauftragter bestellt?

Die Benennung und Funktion entfallt aufgrund geringerer Anzahl der Beschaftigten. Notwendig ist dies erst
ab 10 Personen. (§ 38 Abs. 1 Satz 1 BDSG-neu). Verantwortlich in diesem Sinne ist der genannte Praxisinhaber.

3. Welche personenbezogenen Daten erheben wir?
Wir erheben, speichern, nutzen, Gibermitteln oder I6schen folgende personenbezogene Daten:

e Interessenten unserer Internetseite und Patienten unserer Praxis, die natirliche Personen sind

e Allen anderen natirlichen Personen, die in Kontakt mit unserer Praxis stehen (z.B.Bevollméch-
tigte und Erziehungsberechtigte von Patienten, Mitarbeiter juristischer Personen, Besucher der
Internetseite)

Personenbezogenen Daten von lhnen werden von uns erhoben, wenn Sie mit uns z.B. per E-Mail oder
Telefon in Kontakt treten und einen Behandlungstermin ausmachen wollen.

Folgende persoénliche Daten verarbeiten wir:

e Personliche Angaben (z.B. Vor- und Nachnamen, Adresse, Geburtsdatum, -ort, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Versicherungsstatus);

e Daten zu Ihrem Online-Verhalten und -préaferenzen (z.B. IP-Adressen, eindeutige
Zuordnungsmerkmale mobiler Endgeréte, Daten zu Ihren Besuchen auf unserer Internetseite,
Endgerate, mit denen Sie unsere Internetseite besucht haben)

Angaben zu Kindern erheben wir nur dann, wenn diese durch die Erziehungsberechtigten in unserer Praxis
als Patient vorgestellt werden.

4. Wer erhilt ggf. lhre personenbezogenen Daten libermittelt?

Falls einzelne Funktionen unserer Internetseite auf beauftragte Dienstleister zurlickgreifen, informieren wir
Sie in Ziffer 5 dieser Datenschutzerklarung im Detail tUber die jeweiligen Vorgange. Dabei nennen wir auch
die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

5. Welchem Zweck dienen lhre Daten und mit welcher Rechtfertigung diirfen wir diese nutzen?

Wenn Sie unsere Internetseite ausschlie3lich dazu nutzen, sich lber unsere Praxis zu informieren,
erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt.
Wenn Sie unsere Website betrachten mdchten, erheben wir die folgenden Daten, die fir uns nur
technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit
zu gewéhrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO):

Berlin, den 30.05.2018 gez. Klaus Flanz, Praxisinhaber



IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)
Zugriffsstatus/HT TP-Statuscode

jeweils tUibertragene Datenmenge

Website, von der die Anforderung kommt

Browser, Sprache und Version der Browsersoftware
Betriebssystem und dessen Oberflache

Zusatzlich zu diesen Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Internetseite auch Cookies auf Ihrem Rechner
gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf lhrer Festplatte dem von lhnen
verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier
durch uns), bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies kénnen keine Programme ausfuhren oder Viren auf
Ihren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und
effektiver zu machen.

Einsatz von Cookies:

a)

b)

c)

d)

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im Folgenden
erlautert werden:

e Transiente Cookies (dazu b)
e Persistente Cookies (dazu c).

Transiente Cookies werden automatisiert geldscht, wenn Sie den Browser schlieen. Dazu z&hlen
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich
verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann
Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurlickkehren. Die
Session-Cookies werden geléscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schliel3en.
Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach
Cookie unterscheiden kann. Sie konnen die Cookies in den Sicherheits- einstellungen lhres
Browsers jederzeit [6schen

Sie kénnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren Winschen konfigurieren und z. die
Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie
eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

Wollen Sie per E-Mail oder tiber unser Kontaktformular einen Behandlungstermin vereinbaren oder eine
Frage an uns richten, werden die von lhnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und lhre
Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhnen einen Behandlungstermin zuweisen oder die Anfrage
beantworten zu kénnen. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).

6. Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit dem Datenschutz?

Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft,

Recht auf Berichtigung oder Loschung,

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Recht auf Datentbertragbarkeit.

7. Wie kdnnen Sie sich ggf. beschweren?

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung an die
fur uns zustandige Datenschutzaufsicht zu wenden: Berliner Beauftragte Datenschutz und Informationsfrei-
heit; Alt-Moabit 59-61 10555 Berlin; mailbox@datenschutz-berlin.de; Tel.: 030 13889-0

Berlin, den 30.05.2018 gez. Klaus Flanz, Praxisinhaber



